m

THERMOPLASTIC TANK TECHNOLOGIES

Algemene verkoopvoorwaarden

1. Toepassing

Deze Algemene Verkoopvoorwaarden zin van toepassing op alle verkopen en
leveringen ("Goederen") van COVESS n.v. ("Verkoper"). Ze zijn van toepassing op alle
verkoopovereenkomsten tussen de Verkoper en de Koper ("'Klant"). Ze hebben voorrang
op alle inkoopvoorwaarden en kunnen alleen worden gewijizigd in geval van
schriftelijke door de Verkoper ondertekende goedkeuring. Het geven van een bestelling
aan de Verkoper impliceert de aanvaarding van deze  Algemene
Verkoopvoorwaarden.

2. Toepasselijk recht en jurisdictie

Op al onze overeenkomsten is enkel het Belgisch recht van toepassing. In geval van
geschillen met betrekking tot de uitvoering of interpretatie zijn enkel de rechtbanken
van Hasselt bevoegd.

3. Onderwerp van de levering

De levering omvat alleen de materialen en hoeveelheden die in onze orderbevestiging
zijn vermeld. Overeenkomsten tussen de Verkoper en de Klant komen pas tot stand na
ontvangst van deze orderbevestiging. Mocht er een verschil zijn in de offerte of
besteling, dan moet de orderbevestiging als het enige geldige document worden
beschouwd. Indien er een verschil is in de afzonderlike artikelen in onze
orderbevestiging met betrekking tot de overeenkomsten of bestellingen, is de Klant die
niet binnen 24 uur na ontvangst van de orderbevestiging een klacht heeft ingediend,
verplicht de orderbevestiging te accepteren zoals deze is.

4. Leveringen

De Goederen worden verstuurd op risico en verantwoordelijkheid van de Klant; al onze
verantwoordelikheid eindigt bij afgiffe van de Goederen aan de vervoerder.
Zendingen over zee of over land met betrekking tot leveringen in het buitenland
gebeuren op basis van de voorwaarden die zijn gekozen voor elke specifieke levering
zoals bepaald in de "INCOTERMS" goedgekeurd door de Internationale kamer van
Koophandel in 1953 en later.

4.1 Indien de Klant de levering van Goederen niet in ontvangst neemt, kan de Verkoper
deze voor rekening van de Klant opslaoan en na een kennisgeving van hun
beschikbaarheid, deze factureren als ziinde geleverd. In ieder geval blijft de Verkoper
gerechtigd om, zonder enige bijzondere kennisgeving, deze door te verkopen en

toepasselijke schadevergoeding te vorderen.
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4.2 Tenzij anders vermeld in de orderbevestiging, worden de Goederen af fabriek
verkocht en bepaalt de Verkoper de route en het vervoermiddel, evenals de selectie
van expediteurs en vervoerders, tenzij anders overeengekomen tussen de Klant en de
Verkoper. De Klant is verantwoordelik om de Verkoper voldoende van tevoren alle
passende informatie te verstrekken, inclusief (a) markerings- en verzendinstructies, (b)
invoercertificaten, documenten die nodig zijn om de benodigde overheidslicenties te
verkrijgen en alle andere documenten voorafgaand aan hun verzending. Als dergelike
instructies, documenten of bevestigingen niet zo worden ontvangen of onredelike
kosten of vertraging van zijn kant zouden vereisen, kan de Verkoper, naar eigen
goeddunken en zonder afbreuk te doen aan andere rechtsmiddelen, het tijdstip van
verzending vertragen en/of het contract annuleren.

4.3 In ieder geval is de Verkoper in geval van productievertragingen gerechtigd niet de
volledige hoeveelheid die de klant heeft besteld in €één levering te leveren, maar kan hij
leveren door meerdere opeenvolgende deelleveringen. In het geval dat de levering
van Goederen recht heeft op btw-vristeling als gevolg van infracommunautaire
verkopen of de exportbestemming van geleverde Goederen, en de klant de levering
op eigen risico en eigen kosten voor het geheel of voor een deel van het vervoer of
transport in ontvangst neemt (leveringsvoorwaarden EXW, FOB, FCA, enz.), is de
Verkoper alleen verplicht om een btw-vrijsteling aan te vragen als de klant deze een
substantieel bewijs levert (tfransportdocument: CMR, vrachtbrief, vitvoeraangifte, enz.)

van vervoer of fransport naar het land van bestemming.

5. Leveringsvoorwaarden

De vastgestelde leveringsdatum moet voor beide partijen wederzijds aanvaardbaar
ziin. Tenzij specifieke clausules worden ingevoerd, moet deze datum als indicatief en
niet bindend worden beschouwd. Indien zich een gebeurtenis voordoet die wordt
veroorzaakt door overmacht, worden de leveringsvoorwaarden opgeschort voor de
gehele duur van die gebeurtenis. Indien, als gevolg van overmacht, de bestelling of het
confract niet binnen 60 dagen na de overeengekomen datum kan worden uitgevoerd,
hebben beide partijen het recht om zich terug te trekken uit het contract. In dat geval
moet de verklaring van herroeping binnen de 10 dagen na het verstriken van de
hierboven vermelde 60 dagen per aangetekende brief met ontvangstbewijs naar de
tegenpartij worden verzonden en is elke schadevergoeding of schadeloosstelling
vitgesloten.

6. Betaling

Betaling dient te worden overgemaakt naar de bankrekeningen vermeld op de
factuur.

De Klant betaalt alle belastingen en kosten voor transport, verzekering, verzending,
opslag, handling, staangeld en gelijkaardig. Elke verhoging van dergelike kosten die
van kracht wordt na de datum van orderbevestiging, is voor rekening van de Klant.

In geval van niet-betaling van de factuur op de vervaldag is een wettelike rente
verschuldigd van 10% van het openstaande factuurbedrag vanaf de vervaldatum van

de factuur en zonder voorafgaande ingebrekestelling.
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In geval van niet-betaling van de factuur op de vervaldag kunnen alle openstaande
bedragen onmiddellijk worden gevorderd, ongeacht de overeengekomen
betalingsvoorwaarden.

De Verkoper behoudt zich het recht voor om de schulden van de Klant te vergoeden
en/of betalingen te gebruiken voor de vereffening van de facturen die langer dan 30
dagen openstaan, vermeerderd met eventuele interesten over achterstallige
betalingen en daarop opgebouwde kosten, in de volgende volgorde: kosten, rente,
factuurbedragen. De Klant heeft niet het recht om betalingen in te houden of tot enige
schadevergoeding over te gaan, zelfs niet in dergeliike omstandigheden in geval van
betwisting. In ieder geval heeft de Klant in geval van betalingsachterstand niet het
recht om stappen te ondernemen die van invloed kunnen zijn op de Goederen.

In geval van niet-betaling van de factuur op de vervaldag, heeft de Verkoper het recht
om openstaande leveringen aan de Klant stop te zetten of om de bestelling/het
contract als opgeschort of nietig te beschouwen, zonder de Klant het recht te geven
op enige vorm van terugbetaling of schadevergoeding.

Als de Klant onderworpen is aan een faillissements- of insolventieprocedure, is de
Verkoper niet gebonden aan de betalingstermijn van de factuur: de betaling vindt
contant plaats voor de verzending van de Goederen of voor de vervaardiging ervan.

7. Eigendomsvoorbehoud
De Goederen blijven eigendom van de Verkoper totdat de volledige betaling van het
totale verschuldigde bedrag heeft plaatsgevonden.

8. Klachten

Klachten worden slechts aanvaard indien zij binnen 8 dagen na ontvangst van de
factuur schriftelijk aan de Verkoper worden gemeld. Door de leverbon te aanvaarden,
verklaart de Klant het juiste product en de juiste hoeveelheid te hebben ontvangen.
Klachten op het ontvangen materiaal geven de Klant niet het recht om de betaling
geheel of gedeeltelijk op te schorten of uit te stellen binnen de gestelde termijnen.

9. Aansprakelijkheidsclaims

Elk fechnisch advies dat door de Verkoper wordt verstrekt, voor en/of tijdens het gebruik
van Goederen, mondeling of schriftelijk of door middel van proeven, wordt te goeder
trouw gegeven, maar zonder enige garantie van de kant van de Verkoper. Het advies
van de Verkoper ontslaat de klant niet van zijn verplichting om door de Verkoper
geleverde Goederen te testen op hun geschiktheid voor de beoogde processen en
toepassingen. Het gebruik en de verwerking van Goederen worden uitsluitend op risico
van de klant uitgevoerd.
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10. Garantie

De garantieperiode is verschillend afhankelijk van het soort Goederen en is vastgelegd
in afzonderliike garantievoorwaarden. In het geval dat een defect zich binnen deze
garantieperiode voordoet, zal de Klant de Verkoper schriftelijk op de hoogte stellen, de
nodige foto's of ander materiaal opnemen dat het defect duidelik laat zien en de
defecte Goederen altijd terugsturen. In het geval dat de claim wordt aanvaard, zal
de Verkoper de Goederen kosteloos vervangen. De Verkoper kan niet aansprakelijk
worden gesteld voor andere kosten die voortvloeien uit de gebrekkige Goederen, tenzjj
anders overeengekomen met de Klant.

11.

In ieder geval moet de Klant (i) voldoen aan zijn verplichting tot beperking van schade
(i) en is hij niet gerechtigd de betaling van openstaande facturen uit te stellen. Als
Goederen door de Verkoper als defect worden beschouwd, is de Verkoper uitsluitend
verplicht, naar eigen goeddunken, (i) om dergeliike Goederen te vervangen of terug te
betalen, of (ii) als de prijs nog niet door de klant is betaald, om een dergelike prijs te
verlagen of om het genoemde contract te annuleren. Verkoper is niet aansprakelijk
voor enig verlies van verwerkingskosten, productieverlies, verlies van inkomsten en/of
enig ander gevolg of bijzonder verlies of schade die direct of indirect door de Klant of
door welke andere persoon dan ook wordt geleden. De Verkoper kan alleen
aansprakelijk worden gesteld voor schade veroorzaakt door zijn grove nalatigheid of
opzettelik wangedrag dat naar behoren door de Klant is bewezen, en de
aansprakelikheid van de Verkoper zal in elk geval beperkt zijn tot 100% van de
gefactureerde waarde van de defecte of beschadigde Goederen.

12. Vertrouwelijkheid
Beide partijen zullen alle informatie die fijdens de uitvoering van een contract wordt
ontvangen vertrouwelik behandelen.

13. Geldigheid van elke voorwaarde

De hierboven vermelde Algemene Verkoopvoorwaarden mogen op geen enkele wijze
worden beschouwd als vormclausules. Deze voorwaarden zijn in alle opzichten van
kracht en vertegenwoordigen getrouw de contfractuele wil van alle partijen.

14. Overmacht

De vervaardiging, verzending en levering van Goederen door de Verkoper hieronder is
onderworpen aan, en de Verkoper is niet aansprakelijk voor, enige vertraging in of
aantasting of prestaties die geheel of gedeeltelik het gevolg zijn van een oorlog (al
dan niet verklaard), staking, arbeidsconflict, ongeval, brand, overstroming, overmacht,
vertraging in  transport, tekort aan  materialen, defecte  apparatuur,
molenvoorwaarden, wetten, voorschriften, bevelen of handelingen van een
overheidsinstantie of -instantie, of enige oorzaak buiten de redeliike controle van de
Verkoper, of het onuitvoerbaar maken van de uitvoering door de Verkoper als gevolg
van het optreden van een onvoorziene gebeurtenis waarvan het niet optreden een
basisaanname was waarop deze Orderbevestiging werd vitgegeven.
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In een dergelik geval heeft de Verkoper recht op de extra tijd om te presteren die
redelijkerwijs nodig is en heeft hij het recht om zijn productie over zin Klanten te
verdelen op een manier die hijj billijk acht.

Indien, als gevolg van overmacht, de bestelling of het contract niet binnen 60 dagen
na de overeengekomen datum kan worden uitgevoerd, hebben beide partijen het
recht om zich terug te trekken uit het contract.

15. Nietigheidsclausule

Indien een van deze algemene verkoopvoorwaarden of een deel daarvan nietig,
niet-afdwingbaar of onwettig zijn, geheel of gedeeltelik wordt bepaald, heeft een
dergelike bepaling geen invloed op de geldigheid van de andere algemene
voorwaarden hierin.

22/11/22 - p. 5/5
COVESS nv ¢ Monninxstraat 52 ¢ BE-3510 Hasselt
Production site: Fabriekstraat 34, Unit 14 ¢ BE-3800 Sint-Truiden
Tel. +32 11 22 93 38 « BE0474.695.630 ¢ info@covess.com ® www.covess.com



